BAB 1
PENDAHUL UAN
1.1 Latar Belakang

Pada era globalisasi saat ini, kebutuhan akan sugEtrmasi dan
penggunaan waktu yang efisien dan efektif dalamuaebtransaksi bisnis
sangatlah penting. Sehingga penggunaan teknologi paru dan modern sangat
diperlukan pada setiap perusahaan bisnis. Dengdukuhg teknologi yang
modern dan canggih dapat membantu dalam kegiatmsbyang terjadi dan
dapat mempercepat kegiatan transaksi bisnis séepss Salah satu teknologi
informasi yang dapat membantu untuk mencapai tujgesebut adalah dengan
menggunakan teknologi basis data tdarnet

Basis data adalah sekumpulan data yang terhubungsama lain secara
logical dan suatu deskripsi yang dirancang untuk memegathituhan informasi
sebuah organisasi. Jika perancangan basis data a@dagdi dalam sebuah
perusahaan dapat dibuat dengan baik, maka akarhamt@n suatu kemudahan
untuk mendapatkan informasi yang cepat, tepat, aakwfektif, dan efisien.
Dengan adanya informasi yang akurat dan tepat, nakikm mempermudah
kinerja perusahaan.

Dengan menggunakan teknologiternet perusahaan menjadi terbantu
dalam proses bisnis, termasuk dalam mempercepatapgraian informasi,
pemasaran produk, dan mengoptimalkan operasioa&l gerusahaan. Dengan
adanya transaksi dalam suatu perusahaan terutal@a deal pemasaran dan
penjualan, maka tidaklah mungkin apabila kita hamyanggunakan kedua
teknologi ini secara terpisah. Dimana basis dataydadigunakan untuk
menyimpan data dan teknologiternet hanya untuk menyampaikan informasi.
Dan apabila ketika kedua teknologi informasi temabgabungkan menjadi satu
di dalam sebuahweb berbasis data, maka kegiatamline trading yang
menggabungkan proses pemasaran dan penyimpananddpta dilakukan
dengan cepat dan mudah.

Irmawati (2011 : 4) dalam jurnalnya yang berjudén@anfaatane-
commercadalam dunia bisnis menyatakan bahwa semakin bérkegmya dunia
e—commercesaat ini membuat kegiatan transaksi menggunakaimg#n

komputer melalui medianternet semakin bertambah. Akibatnya, perusahaan—



perusahaan menjadi semakin gencar untuk turut segtaasarkan produk dan
jasa mereka menggunakas-commerceuntuk memenuhi kebutuhan para
customemereka. Teknologi ini memungkinkaastomeryang ingin melakukan
transaksi, dapat melakukannya hanya dengan akstgnet Berbagai
kemudahan dapat diperoleh dengan ad@rgammerce.

European-Indonesian Business Networldalah organisasi yang
mengakomodasi informasi perusahaan-perusahaan Erpgag hendak
menjalankan investasi bisnis di Indonesia, dimamabutuhkan suatu aplikasi
yang mampu memberikan informasi akan proses bignig telah berjalan di
Indonesia serta memasarkan informasi-informasi Mamg dibutuhkan bagi
perusahaan Eropa tersebut.

Pada saat warga negara asing ingin melakukan asidssnis di Indonesia,
mereka harus memiliki pengetahuan yang cukup mengasraturan investasi
bisnis yang berlaku di Indonesia. Namun sebagiaarbdari orang asing yang
ingin berbisnis di Indonesia tidak terpuaskan atdbrmasi yang didapatkan dari
berbagai sumber. Banyak alasannya seperti, inforpaag diberikan tidak jelas
dan orang yang menanganinya tidak ahli. EIBN megigkan sebuahvebsite
yang dapat memberikan informasi yang tepat bag pastomemereka dengan
membangun komunikasi antaraerdengarstaff EIBN dengan cara tanya jawab
antarauser denganadmin jadi dipastikan bahwadminyang menangani suatu
topik adalah orang yang ahli dalam topik itu sendiKemudian untuk
memperjelas penjelasan daradmin tersebut, admin tersebut dapat
merekomendasikan informasi yang nantinya dapat lifinoleh user dengan
melakukan transaksi melaleipayment

Berhubungan dengan masalah diatas, penelitian iminjdkan untuk
membuat rancangan sistem basis data yang mend@Bihydalam melakukan
penjualan informasi. Dengan adanya sistem basia ohtEIBN diharapkan
mampu menciptakan pengelolaan data yang lebihg®nair sehingga dapat
mempermudah dalam penyampaian informasi kepesd#s dimanastaff yang

bertanggung jawab adalah orang — orang yang ahalrdaidangnya.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang dijelas&abelumnya, maka

perumusan masalah yang dapat diidentifikasi iagdiagai berikut :



1. Bagaimana EIBN dapat memiliki sistem transaksi commerceendiri untuk
dapat memasarkan produk mereka.

2. Bagaimana EIBN dapat membantu mempermudah prosegamp@aian
informasi dari seorangtaff (internal usej hingga informasi dapat diterima

olehmember.

1.3 Ruang Lingkup
Penulisan skripsi ini dibatasi pada :

1. Perancangan aplikasi akan menggunakan bahasa pemaigHypertext
PreprocessofPHP dengan teknologlavascript dandatabaseMySQL™

2. Akses web menggunakarbrowser yang mendukungdTML5, CSS3 dan
Javascript

3. Merancang CMS ContentManagementSysteomtuk mengelola bagian isi
dari informasi mana yang akan ditampilkan.

4. Penelitian ini tidak membahas keamansec(rity dari aplikasiweh

1.4 Tujuan dan M anfaat
Tujuan dari penulisan skripsi ini adalah :

1. Menganalisis dan merancang aplikedatabase yang dapat memenuhi
kebutuhan EIBN dalam menjual informasi mengenaa ¢carinvestasi bisnis
di Indonesia secamnline

2. Merancang basis data untuk sistenguiriesdan jugae-commercenengenai
informasi cara berinvestasi bisnis di Indonesia.

Manfaat aplikasi yang dihasilkan dalam penulisaipskini adalah :

1. Customer mendapatkan informasi yang detail mengenai infeimang
mereka butuhkan untuk mendukung proses bisnis raalidkdonesia

2. Memudahkan customer untuk dapat berkomunikasi guna mendapatkan

informasi yang mereka butuhkan secara tepat.

1.5Metode Pendlitian
151 Metode Pengumpulan Data dan Analisis

1. Studi pustaka
Pada tahap ini, dilakukan pengumpulan infomasi gandalaman
materi dari literatur-literatur yang berhubungamghin pembuatan

website dengan bahasa pemrograman PHP dengan penerapan



framework CODEIGNITIER dan menggunakan MySql sebagai
database management systeadawebsitetersebut.

2. Interview
Menggunakan metoddact finding yaitu denganinterview yang
merupakan teknik pengumpulan data berupa rangkp&atanyaan
perihal penelitian yang dimaksudkan untuk mempéroi®rmasi dari
narasumber. Informasi yang didapatkan dari narasumékan
digunakan untuk analisis kebutuhan dalam pembuspiikasi EIBN,
dimana diwakili oleh Jeff Hendrata yang mempunyasigi sebagai
SystemAnalyst PT. Bicom, untuk mengetahui lebih rinci mengenai
jeniswebsiteapa yang akan dibuat, struktuebsiteseperti apa, alasan
dari membuatvebsiteEIBN, tampilanwebsite jangkauan produk yang
akan dijual, target pembelian produk dan lain-lain.

3. Rich picturediagram
Melakukan analisis kebutuhan sistem dengan mehgummech picture
guna menggambarkan hasil pengumpulan data yangatidan agar
dapat menggambarkan proses bisnis yang diinginksim @rganisasi
EIBN.

1.5.2 Metode Perancangan

1. System design
Metode perancangan yang digunakan dalam aplikaakwskripsi ini
adalah metode perancangan beorientasi objek yadtig téari :
a. Perancangamsecasediagram
b. Perancangariassdiagram
c. Perancangasequencediagram
d. Perancangastatediagram

2. Database design
Metode yang digunakan dalam pembangunan aplikask wkripsi ini
ialahdatabase lifecyclgang terdiri dari :
1. Database planning
2. System definition
3. Requirement collections and analysis

4. Database design



a. Conceptual database design
b. Logical database design
c. Physical database design
5. Prototyping
6. Implementation
3. User interface

Melakukan perancangan website dengan memperhaige@mninterface

yang baik dengan cara mengaplikasikan temight golden rules

terhadapvebsiteyang dikembangkan.
1.5.3 Metode Evaluasi
1. Evaluasinternal

a. Mengevaluasi sisnternal yaitu dengan cara melakukan pengujian
dari sisi pemrograman dalam lingkupternal. Apabila masih
ditemukan kekurangan atdwgs maka dapat langsung dilakukan
perbaikan.

b. Mengevaluasi dari sisiser interfacedengan memperhatikasight
golden rules Dilakukan dengan metodact findingyaitu interview
terhadap pihakinternal perusahaan yaitu Jeff Hendrata sebagai
SystemAnalystPT. Bicom.

2. Evaluaskeksternal

Mengevaluasi sisieksternal yaitu evaluasi dimanaiser mencoba

secara langsung fitur yang ada didalarabsite Evaluasieksternal

dilakukan dengan menggunakan metddet finding yaitu dengan

memberikan kuesioner kepadiser.

1.6 Sistematika Penulisan
1. Bab 1 Pendahuluan:

Bab ini merupakan tahap untuk menentukan hal-pal saja yang akan
dibahas dan dibuat pada penulisan skripsi ini, lainyang akan menjadi
dasar dalam pengerjaan bab-bab selanjutnya.

2. Bab 2 Landasan teori :
Bab ini akan membahas dasar-dasar teori yang akgundalam penulisan
skripsi ini. Teori yang akan dibahas adalah tebudus dan teori umum yang

berkaitan dengawebbasis data.



3. Bab 3 Analisis dan perancangan :
Bab ini berisi mengenai analisis sistem yang adtianat, dan pada bab ini
juga berisi perancangan sistem.

4. Bab 4 Implementasi dan evaluasi :
Bab ini menjelaskan mengenai implementasi progsang dibuat, dan
evaluasi pada program yang telah dibuat.

5. Bab 5 Simpulan dan saran :
Bab ini berisikan kesimpulan yang diambil dari plesan skripsi ini, dan juga

berisikan saran mengenai program yang dibuat.



