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LANDASAN PERANCANGAN

2.1 Tinjauan Umum

Dalam upaya pengumpulan data untuk mendukung panguslaporan tugas

akhir ini, maka diperoleh beberapa sumber untukylesaikan tugas akhir.

2.1.1 Tinjauan data
2111  Dataliteratur
2.1.1.1.1. Literatur Buku

e Supriyono, R. (2010)Desain Komunikasi Visual — Teori dan
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e Anggraini, L., & Nathalia, K. (2013).Desain Komunikasi
Visual; Dasar-dasar Panduan untuk Pemula.

* Landa, R. (2006)Graphic Design Solutions — Third Edition.

e Calver, G. (2004)What is Packaging?.

* Yulianti,S.(2014).The Art of Packaging.

2.1.1.1.2. Literatur Internet
* https://www.samishare.com/minyak-gosok-tradisionatisan-
budaya-sehat-indonesia-1641
* http://www.klasifikasi.id/
* http://Iwww.temukanpengertian.com/2015/08/pengeitiesaing

2112  DataWawancara
» Bapak Yulianus Saiupe selaku bagian Manajer Akustdajak

serta Humas di PT Tawon Jaya Makassar



212 Sejarah Minyak Gosok Cap Tawon

Minyak Gosok Cap Tawon adalah produk obat-obategi keluarga yang
diproduksi oleh PT Tawon Jaya Makassar sejak tah8h2 di Makassar.
Didirikan oleh seorang Cina bernama Lie A Liat. Marg dalam sejarahnya, kota
Makassar merupakan kota niaga yang hampir disinggkh semua bangsa.
Mulai dari Portugis, Cina, India, Jepang dan Betarlenduduknya yang sangat
terbuka dan ramah terhadap siapa saja yang da&aly,membuka peluang bagi
siapa saja yang datang ingin menetap maupun bergaligana. Salah satunya Lia
A Liat ini, kepiawaiannya meracik minyak gosok dmfeatkan untuk membuka
sebuah peluang bisnis yang kemudian ia beri nBonBoo Loendsekarang sudah
dikenal dengan Minyak Gosok Cap Tawon).

Minyak gosok ini, kemudian dipasarkan ke pedalapedalaman Sulawesi, Lalu,
Lia A Liat mencoba melebarkan sayapnya ke BatakiraJakarta) dan Surabaya.
Keduanya merupakan bandar-bandar strategis semes®rintahan Hindia
Belanda di nusantara ini (1906-1942). Maka tak regrigan jika To Boo Loeng

kemudian tersebar dan dikenal hingga ke luar nasant

Sepeninggal Lie A Liat, usahanya ini kemudian di&an oleh salah seorang
putranya bernama, Frans Bany Mattualy. Di mas#yaenjadi gerbong generasi
kedua yang menjadikan minyak gosok To Boo Loenghlalikenal lagi oleh

masyarakat Indonesia.

Di tahun 1984 barulah merek To Boo Loeng ini digam¢njadi Minyak Gosok
Cap Tawon dengan nama perusahaan PT. Tawon Jayas$éak Setelah Frans
Bani Mattually meninggal dunia tahun 1977, usah&émudian dilanjutkan oleh
Eddy Mattually, putranya. Kini Minyak Gosok Cap Tawproduksi PT. Tawon
Jaya Makassar ini tidak hanya terkenal di Makassfa, tetapi di kota-kota di

Indonesia lainnya juga.

Minyak gosok cap tawon diramu dengan bahan dasayakikelapa, minyak kayu
putih, cengkeh, daun lada, jahe, kunyit dan bawKagena bahannya yang alami
dan tidak menimbukan efek samping, minyak gosoktaamn ini telah menjadi

salah satu komuditas ekspor di Sulawesi Selatan.
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Gambar 1.1 Minyak Gosok Cap Tawon

2.1.3 Vis & Mis PT Tawon Jaya M akassar
Visi : Menjadi produsen obat tradisional yang utama

Mis : Memberikan banyak manfaat untuk masyarakat

2.1.4 Varian Minyak Gosok Cap Tawon
* Minyak Gosok Cap Tawon Tutup Putih
Minyak Gosok Cap Tawon Tutup Putih ini terkenal giem panasnya yang

meresap hingga ke otot. Biasa digunakan untuk/ypij#t pegal-pegal,
keseleo, masuk angin, dll.

Minyak Gosok Cap Tawon Tutup Putih hanya tersedlard ukuran;
0 GG 330ml Rp 550.000

Gambar 1.2.1 Minyak Gosok Cap Tawon Tutup Putih



Minyak Gosok Cap Tawon Tutup Merah

Minyak Gosok Cap Tawon Tutup Merah biasa digunakatuk bayi,

karena sensasinya yang bisa memberikan kehangatda Ipayi yang
rentan akan perubahan cuaca, meredakan nyeri, kegdala, batuk, gatal

karena digigit serangga, dan lain-lain.

Minyak Gosok Cap Tawon Tutup Merah tersedia dalam ukuran yaitu:
o CC20ml Rp 17.000

DD 30ml Rp 26.000

EE 60ml Rp 42.000

FF 90ml Rp 59.000

GG 330mlI  Rp 350.000

o O O o

Gambar 1.2.2 Minyak Gosok Cap Tawon Tutup Mera

2.1.5 Produk lain PT Tawon Jaya M akassar

Minyak Kayu Putih Cap Tawon
Minyak kayu putih adalah minyak gosok tradisiomaldnesia. terbuat dari
ranting dan daun tumbuhan kayu putiMinyak kayu putih memiliki

kandungan eukaliptol, pinen, ester asetat sertanim.
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Gambar 1.3 Minyak Kayu Putih Cap Tawon

Minyak kayu putih berkhasiat mengurangi perih sakuerut,
menghilangkan kembung, mengurangi rasa pusing &epdhn
menghangatkan badan. Minyak kayu putih juga batdumikan untuk
balita setelah mandi untuk menghangatkan tubuhggtatak mudah masuk

angin.

Balsem Cap Tawon

Balsem adalah minyak kental yang biasanya digunakérk
penyembuhan dan menenangkan, digunakan untuk pesagluar tubuh.
Contohnya digunakan untuk kerokan disaat kita masigkn, melegakan
hidung yang tersumbat, sakit kepala, atau untuledaan bagian tubuh

yang terasa pegal atau keseleo.

Gambar 1.4 Balsem Cap Tawon



2.1.6 Bahan dasar Minyak Gosok Cap Tawon

Minyak Kelapa
Minyak kelapa berguna bagi kelembaban, kelentudam kelembutan
kulit. Hal ini disebabkan karena kandungan vitafidan E pada minyak

kelapa.

Minyak Kayu Putih
Minyak Kayu Putih mengandung minyak esensial yaagatl mencegah
infeksi kuman yang dapat menghambat proses penywmbluka. Juga

bermanfaat untuk menghangatkan tubuh dan meredakaretih.

Cengkeh
Cengkeh bermanfaat untuk meredakan keluhan nyedi s#tan bersifat

antiseptik.

Daun Lada, Jahe, Kunyit dan Bawang
Mengandung minyak atsiri yang berkhasiat sebagai kwman dan

melancarkan sirkulasi darah pada tubuh.

2.1.7 Khasiat manfaat Minyak Gosok Cap Tawon

Beberapa khasiat serta manfaat dari Minyak Gosolx Tawon yang

dapat bermanfaat bagi tubuh kita:

* Mengobati keseleo, badan pegal-pegal, otot lehay yerasa kaku, sakit
pada bagian pinggang dan punggung.

* Mempercepat penyembuhan bengkak/lebam karena pukatau
benturan.

* Mengobati luka bakar, luka khitan/sunat, kulit yategiuka/lecet atau
kulit yang terkena pisau.

* Meredakan nyeri, sakit kepala, batuk-batuk, gatkiba gigitan
serangga, sakit gigi dan sariawan.

* Mengobati sakit urat & tulang, bisul, pusing, kudisurap, panu,

muntah-muntah, mencret, pegal-pegal, rematik, masogin, sakit



perut, sesak napas, ambeien, sakit pada ulu hati dI
* Minyak tawon juga biasa digunakan untuk pemakaigt/prut sehari-

hari.

2.1.8 Carapemakaian Minyak Gosok Cap Tawon
Cara pemakain Minyak Gosok Cap Tawon cukup seaerh Bagi
penggunaan untuk penyakit luar, gosoklah sampaiséepanas menggunakan
Minyak Gosok Cap Tawon pada bagian tubuh yangdesakit. Kemudian ulangi
penggosokan atau pengolesan Minyak Gosok Cap Tdwwya beberapa kali
dalam sehari. Minyak Gosok Cap Tawon juga dapatrdigan dengan cara
menempelkan kapas yang telah dibasahi dengan MiGgaslok Cap Tawon pada

luka-luka ringan atau bisul.

2.19 Hasil Analisa Produk
Analisa produk dilakukan terhadap sepuluh samped yiadapatkan dari
tempat yang berbeda-beda. Berikit hasil analisesg@uluh sampel tersebut;
0 Segel yang terdapat pada kemasan Minyak Gosok Gayor
hanya diberi isolasi kecil sehingga tidak tersefggigan baik

Gambar 1.5.1 Kemasan Minyak Gosok Cap Tawon

0 Saat membuka kemasan kertas luar Minyak Gosok Gapor,



buku panduan yang berada di bagian dalam kemasain ik

tersobek.

Gambar 1.5.3 Kemasan Minyak Gosok Cap Tawon

0 Segel pada kemasan botol Minyak Gosok Cap Tawoak tid
memiliki garis-garis sobekan, sehingga konsumen gakami
kesusahan dalam membuka kemasan.



Gambar 1.5.4 Kemasan Minyak Gosok Cap Tawon

o Ketika segel pada botol disobek, isi dari MinyaksGlo Cap Tawon

mengalami kebocoran.

Gambar 1.5.5 Kemasan Minyak Gosok Cap Tawon

2.1.10 Wawancara
Wawancara dengan narasumber dilakukan pada taBg@ktober 2017
bertempat di pabrik PT. Tawon Jaya Makassar yandoKasi di daerah
Pergudangan Kima, Makassar. Bapak Yulianus Saielpés Manajer Akuntan &
Pajak serta Humas PT. Tawon Jaya Makassar mergel&slpada penulis tentang
perusahaan secara keseluruhan, mulai dari sejpegemasan yang masih



tradisional, hingga pemasaran yang dilakukan mietdtributor-distributor.

PT. Tawon Jaya Makassar telah berdiri selama thbbin dan tetap
mempertahankan sisi tradisional tidak hanya padataepilan visual saja tapi
juga pada segi produksi dalam proses pembuataulprodsih dilakukan secara
manual dan tradisional.

2.1.11 Kompetitor
Kompetitor menurut hasil wawancara dengan PT. Min@osok Cap
Tawon, yaitu:
* Minyak Gosok Cap Beruang
 Alamat :DR. Wahidin Sudiro Husodo No. 149
Malimongan, Makassar, Indonesia
e Telepon :+62 814 229 885
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Gambar 1.6.1 Minyak Gosok Cap Beguan



Gambar 1.6.3 Balsem Cap Beruang

Kemudian penulis melakukan analisa mengenai paagekbmpetitor itu
sendiri. Kompetitor / pesaing adalah mereka yanggegr sasaran pasar yang
sama. Ada empat tingkat persaingan perusahaan mengghat hal-hal sebagai
berikut;



0 Persaingan merek
Perusahaan lain yang menawarkan produk atau jesasskepada
pelanggan dan harga relative sama. Misalnya Mirtyakok Cap

Tawon dengan Minyak Gosok Cap Beruang.

0 Persaingan industri
Semua perusahaan yang membuat jenis produk yan@.sam
Misalnya Minyak Gosok Cap Tawon dengan semua pedus

minyak gosok.

0 Persaingan bentuk
Semua produk manufaktur perusahaan yang membejédsm
yang sama. Misalnya Minyak Gosok Cap Tawon denganua
produk obat gosok yang terbuat dari minyak. CongahMlinyak
Gosok Cap Tawon dengan Minyak Kayu Putih Cap Lafigyak

Telon Konicare

0 Persaingan umum
Semua perusahaan yang bersaing untuk mendapatkensiang
sama. Misalnya perusahaan yang memproduksi baramg y
memiliki fungsi dan manfaat yang sama dengan Min@asok
Cap Tawon. Contohnya seperti obat sakit kepala knieegamex,
Minyak Gosok Cap Tawon juga dapat digunakan untakgobati

sakit kepala.

2.1.12 Target Audience
a) Demogr afi
0 Usia : 46-55 tahun

o Jenis Kelamin : Pria dan Wanita

o0 Pekerjaan : Orang Tua, Ibu Rumah Tangga
o SES : A-C (Minyak Gosok Cap Tawon Tutup
Merah)

A (Minyak Gosok Cap Tawon Tutup Putih)



b) Geogr afi

o Wilayah : Perkotaan
0 Letak : Indonesia
c) Psikologi

Ditargetkan kepada orang-orang yang sering meng@unabat-obat
tradisional yang sudah lama dikenal.

2.1.13 Hasil Survey
Pada dasarnya survey ini penulis tujukan bagjetamarket disesuaikan

dengan maksud dan tujuannya. Survey berupa kursiomepenulis sebarkan
melalui internet. Adapun tanggapan berjumlah 5paoerden. Berasal dari kota-
kota di Indonesia. Berikut merupakan data pertamyasg penulis tanyakan pada
kuisioner;

0 Jenis Kelamin

0 Usia

0 Domisili

o Pekerjaan

o Pernakah anda menggunakan minyak gosok?

o Jika pernah seberapa sering anda menggunakan ngogak?

o Tahukah anda merek Minyak Gosok Cap Tawon?

o0 Menurut anda kemasan Minyak Gosok Cap Tawon apaikdhh
menarik?

o Bila dilakukan Bila dilakukan perancangan ulang gpdgmasan
misalnya seperti gambar dibawah ini. Apakah andaimhisa

mengenali produk Minyak Gosok Cap Tawon?

Dari 53 respon yang didapatkan penulis, kebanyalari mereka
mengatakan bahwa kemasan pada Minyak Gosok CapnT&wang menarik.
Dan sebanyak 41 respon mengatakan masih dapat nanlyényak Gosok Cap
Tawon bila visual pada kemasan Minyak Gosok Cap ohfawnengalami

perubahan.



2.1.14 SWOT
a) Strength
0 Minyak Gosok Cap Tawon merupakan pelopor minyakokos
pertama di Indonesia.
0 Minyak Gosok Cap Tawon sudah dikenal dikalanganyarakat
sejak dulu kala.
o Bahan yang digunakan Minyak Gosok Cap Tawon mempak

rempah asli Indonesia.

b) Weakness
0 Saat membuka kemasan luar kertas Minyak Gosok Gaypofd,
bagian lembar panduan ikut tersobek.
o Botol Minyak Gosok Cap Tawon selalu bocor karertagubotol
tidak menutup rapat
0 Segel pada kemasan luar hanya diberi selotip.
o Stiker hologram sebgai penanda keaslian produkapertd pada

kemasan kertas bukan pada kemasan botol.

¢) Opportunity
0 Banyaknya orang yang membutuhkan Minyak Gosok Gajpoh
dalam kehidupan sehari-hari.
0 Minyak Gosok Cap Tawon merupakan salah satu bramya¥

Gosok tertua yang masih terus di jaga keotentikan.

d) Thread
0 Adanya brand-brand perusahaan besar yang mulai oengnis
minyak gosok. Contoh: Minyak Gosok Konicare, Miny&#euU
Cap Lang.

0 Adanya produk lain yang memiliki manfaat dan fungaig sama.



2.2 Tinjauan Khusus
2.2.1 Teori Kemasan

Kemasan adalah alat pemasaran yang terpentingk yproduk-produk
yang akan dipasarkan. Kemasan mengkomunikasikamd dan nilai produk pada
nilai jual, sedangkan pada kemasan Minyak Gosok Tapon belum mampu
mengkomunikasikan nilai produk, nilai jual sertasae dari brand itu sendiri.
Kemasan harus bisa menarik perhatian atau memleuaikan mengenai produk
tersebut sehingga dapat diingat oleh masyarakatmakan memiliki fungsi
memberikan informasi dan juga untuk disukai. Pegang ingin disampaikan
harus bisa tersampaikan kepada masyargkataphic Design Solutions-Third
Edition, 2006, page 230)

Dalam bukuWhat is Packaging Designiesain kemasan juga bisa
mengalami pembaharuan seiring dengan berubahnyadugsim sosial dan
majunya teknologi. Seperti penggunaan kemasan bkach pada farmasi
dikarenakan alasan medis, dimana isi dalam prodtgelbut harus tetap terjaga
kebersihan serta sterilisasinya. Dimana jika menggan bahan lain akan
merusak isi produk tersebut. Penggunaaok wraps, crestdanfoils pada tutup
botol menunjukkan keotentikan dan kualitas daridpko tersebut.(What is
Packaging?, 2004, page 76)

2.2.2 Teori Branding

Dalam bukuMore Than A Name - An Introduction to Brandimiikatakan
bahwa branding membantu kita untuk menilai dan memilih sebuala jatau
produk yang ditawarkan. Maka dari itu perlunya kiifag yang kuat untuk
Minyak Gosok Cap Tawon sebagai salah satu benttikunengkomunikasikan
nilai produk tersebut. Dan dari waktu ke wakttanding menjadi sangat penting
dan diperlukan karena mampu menggambarkan ekpktasumen terhadap
kualitas serta harga yang di tawarkan dengan ntebhand identity sebuah
produk. More Than A Name - An Introduction to Branding, 200age 32

Tidak hanya itu dalam bukMore Than A Name - An Introduction to

Branding dikatakan juga bahwa sebubtand membuat nilai produk itu menjadi



terlihat, baik itu nilai yang ingin disampaikan daroduk itu sendiri ataupun
serviceyang diberikan dan juga nilai korporat daranditu. (More Than A Name

- An Introduction to Branding, 2005, page)32

223 Teori Logo

Logo sangat dibutuhkan perusahaan atau organisessi giengenalkan
identitas dan menyebarkan citra. Citra kekeluargaang ingin disampaikan oleh
Minyak Gosok Cap Tawon melalui visi misi-nya beluenlihat pada logo Cap
Tawon. Di eraglobal marketyang sangat kompetitif saat ini, logo bukan lagi
sekedar tanda atau merek dagang, melainkan sudghdnsenjata bisnis. Bahkan
logo kini sudah menjadi kebutuhan bagi setiap dsgesn yang ingin dikenal
publik. (Desain Komunikasi Visual — Teori dan Aplikasi, 204ége 101-102)

Logo dapat disamakan dengan watak perusahaan eganisasi. Logo
yang baik dapat mengidentifikasikan perusahaarjyojasa, organisasgvent
dan lain-lain. Seorang desainer grafis Austra@ob Cass, memberikan prinsip-
prinsip desain logo sebagai berikut;

0 Logo harus mampu mendeskripsikan perusahaan atdulpr
(describable).

o Jika dicetak hitam —putih (tanpa warna), logo tesfgktif dan
menarik(effective without color).

0 Logo harus simple dan mudah diingaemorable).

o Dalam ukuran kecil, logo masih bisa dibaca dan tdiganali

(scalable).

224 Teori Layout
Dalam desain komunikasi visudyout merupakan salah satu hal utama.
Sebuah desain yang baik harus mempulggut yang terpadu. Dalam sebuah
layout, terdapat beberapa elemen seperti elemen tekserlgisual, dan elemen
lainnya. Tujuan utamkayout sendiri adalah menampilkan elemen gambar dan teks
agar menjadi komunikatif dan dapat memudahkan peabzenerima informasi

yang disajikan sehingga sangat diperlukan desgoutayang terpadu dan legible



untuk para pembeli Minyak Gosok Cap Tawobegain Komunikasi Visual;
Dasar-dasar Panduan untuk Pemula, 2013, page 7%-75

225 Teori Warna
Secara visual warna dapat dibagi menjadu dua gatgngitu warna
dingan dan warna panas.
* Warna Panas
Warna panas, seperti merah, merah-oranye, oraog@édcoranye, kuning,
kuning-hijau, dan merah-ungu memiliki kesan handiamis, aktif dan

mengundang perhatian.

* WarnaDingin
Warna dingin, seperti hijau, biru, hijau-biru, binagu, dan ungu dapat
memberi kesan pasif, statis, kalem, damai dan @esaum kurang

mencolok.

Disadari atau tidak, warna memainkan peran yangatabhesar dalam
keputusan saat membeli barang. Penelitian yangutizan olehinstitute for Color
Researchdi Amerika (sebuahinstitute penelitian tentang warna) menemukan
bahwa seseorang dapat mengambil keputusan terl@dag lain, lingkungan
maupun produk dalam waktu hanya 90 detik saja. k¥goutusan tersebut 90%-
nya didasari oleh warna. Penggunaan warna sert@dsisa warna yang menarik
dapat meningkatkan ketertarikan pembeli saat imgemilih produk Minyak
Gosok Cap Tawon (Karena itu memilih warna yang tteparupakan proses yang
sangat penting dalam mendesain identitas visizésdin Komunikasi Visual;

Dasar-dasar Panduan untuk Pemula, 2013, page 38-39)

2.2.6 Teori Tipografi
Tipografi bekerja sebagai ilmu atau strategi yamgilmatkan metode kerja
penataan layout, bentuk, ukuran dan sifat yang aagaumemiliki tujuan tertentu.
Terutama estetika. Dari sini kemudian ruang kegagrafi hanya menjadi bagian

dari proses kerja besar desain komunikasi visual.



Dalam pemilihartypefacenilai keterbacaafreadability) dan kenyamanan
baca (legibility) sangat ditentulan oleh jenis huruf yang anda pildn cara
memperlakukannya. Berdasarkan fungsinya Tipografiatl dibagi menjadi dua
jenis, yaitu; huruf tekgtext type)dan huruf judul(display type) Maka dari itu
pemilihan tipografi sangat penting dalam pembuaiasain kemasan, dimana
legibility dari kemasan lama Minyak Gosok Cap Tawerhitung kurang nyaman
saat dibaca.

Jenis typeface sendiri dibagi menjadi dua yaitu;
e Huruf Serif

Huruf Serif memiliki kesan familiar, luwes dan fekel. Kemudian

huruf Serif dapat digolongkan menjadi emgigle
o Old Style
o Transisi
0 Moderen
o0 Egyptian (Slab Serif)

* Huruf Sans Serif

Huruf Serif memiliki karakter dinamis, elegan, Isgaimple dan mudah
dibaca. Kemudian huruf Sand Serif terbagi dalamagikkasi sesuai
karakteristiknya, antara lain;

o Grotesque Sans Serif

0 Humanist Sans Serif

o0 Neo Grostesque Sans Serif

o

Geometric Sans Serif

(Desain Komunikasi Visual; Dasar-dasar Panduan uriReknula, 2013, page 58-
61) (Desain Komunikasi Visual — Teori dan Aplik&€i10, page 23)



